Resultaten van de Veiligheidsmonitor 2004 Tabellen

1. BUURTPROBLEMEN

Algemene vraag: HOE VINDT U DAT UW BUURT ER NU UITZIET?

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert dat vindt dat

hun buurt er 'heel verzorgd'/'eerder verzorgd' uitziet

Gent Federaal Grootsteden

Personen die vinden dat hun buurt er heel verzorgd/eerder verzorgd

o 82,84 80,09 87,92 88,88 91,87 92,91 72,24 76,08
uitziet
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BUURTPROBLEMEN
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert dat volgende zaken

'helemaal wel’/’eerder wel’ als een probleem ervaart

gelijke situaties Gent Federaal Grootsteden
Onaangepaste snelheid in het verkeer 57,21 64,33 61,85 63,31 56,66 58,60 58,82 63,08
Agressief verkeersgedrag 48,66 55,96 54,25 55,75 39,64 41,56 60,09 64,33
Rommel op straat 36,37 43,53 37,69 39,15 31,11 32,95 52,24 56,60
Inbraak in woningen of andere gebouwen 33,00 40,02 54,34 55,84 45,99 47,95 56,74 61,04
Geluidsoverlast door verkeer 30,01 36,89 35,15 36,59 26,88 28,64 41,91 46,25
Diefstal uit auto's 28,03 34,81 37,70 39,16 28,47 30,25 50,92 55,28
Fietsendiefstal 27,79 34,55 27,43 28,77 26,51 28,27 32,01 36,15
Overlast van groepen jongeren 20,02 26,18 24,79 26,09 16,49 17,97 33,05 37,23
Andere vormen van geluidsoverlast 19,90 26,04 25,80 27,12 19,40 20,98 29,36 33,42
Autodiefstal 17,81 23,73 29,27 30,65 21,52 23,16 35,06 39,28
Bekladde muren en/of gebouwen 17,60 23,50 17,95 19,11 10,86 12,12 29,96 34,04
Aanrijdingen 16,40 22,16 22,34 23,60 17,38 18,90 23,81 27,63
Overlast verbonden aan druggebruik 15,67 21,33 21,05 22,29 14,23 15,63 27,73 31,73
Geweld 15,47 21,11 19,94 21,16 12,12 13,44 28,61 32,65
Mensen worden op straat lastiggevallen 14,07 19,53 16,31 17,43 11,11 12,37 25,76 29,68
Bedreiging 13,41 18,77 16,16 17,28 10,93 12,19 21,97 25,71
Vernieling van telefooncellen, bus- of tramhokjes 11,54 16,62 25,38 26,70 15,84 17,30 31,66 35,80
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2. ONVEILIGHEID

TEMPORELE VERGELIJKING
Algemene vraag: GEBEURT HET DAT U ZICH ONVEILIG VOELT?

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert dat
‘altijd’/’'vaak’ een algemeen onveiligheidsgevoel ervaart

Gent Federaal Vlaan Grootsteden
VM 2004 6,36 10,40 9,15 10,03 6,78 7.8 13,71 16,87
VM 2002 11,49 16,59 11,05 12,41 8,26 9,86 19,86 25,04
VM 2000 11 16,1 11,6 13,1 9,5 11,2 18,2 23,1
VM 1998 6,7 11,0 9,8 11,1 7.1 8,6 15,0 19,6

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert dat
‘nooit/’zelden’ een algemeen onveiligheidsgevoel ervaart

Gent Federaal Grootsteden
VM 2004 64,43 68,39 61,03 62,49 67,60 69,42 49,42 53,8
VM 2002 58,07 65,21 59,07 61,15 66,59 69,19 43,55 49,73
VM 2000 55 62,4 56,5 58,7 61,4 64,1 41,5 47,7
VM 1998 64,4 71,4 64,7 66,8 70 72,5 49,1 55,2
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MIJDINGSGEDRAG

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert dat volgende zaken

‘altijd’/’vaak’ een bepaald mijdingsgedrag stelt

Gent Federaal Grootsteden
Waardevolle spullen wegbrengen naar een veiliger plaats 23,52 29,98 25,09 26,41 24,30 26,02 26,05 30,01
Vermijden om de kinderen ergens naar toe te laten gaan 18,50 31,66 36,54 39,32 23,54 26,76 39,54 48,52
Niet opendoen voor onbekenden 18,44 24,46 25,50 26,82 21,25 22,87 31,85 36,01
Bij duisternis vermijden om weg te gaan 14,38 19,88 17,24 18,38 13,44 14,80 22,89 26,67
Plekken in de gemeente mijden 14,22 19,70 12,78 13,80 9,79 10,99 23,09 26,89

INGESCHAT RISICO OP SLACHTOFFERSCHAP

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert dat

het risico op een bepaald slachtofferschap ‘heel groot’/’groot’ inschat

Soorten slachtofferschap Gent Federaal Vlaan Grootsteden
Misdrif in het verkeer 38,41 45,67 39,33 40,81 35,59 37,49 41,90 46,28
Diefstal zonder (dreiging met) geweld 16,62 22,46 20,47 21,71 16,33 17,81 26,81 30,79
Inbraak 14,03 19,55 23,83 25,13 21,36 23,00 25,29 29,21
(Dreiging met) lichamelijk geweld 9,70 14,48 13,18 14,22 10,44 11,68 18,14 21,66
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TEMPORELE VERGELIJKING
VERDEDIGINGSMIDDEL

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert dat
beschikt over een verdedigingsmiddel (niet noodz. vuurwapen)

Gent Federaal Vlaan Grootsteden
VM 2004 13,70 19,10 18,13 19,31 17,17 19,62 16,46 17,29
VM 2002 12,98 18,32 20,68 22,43 18,81 21,05 15,86 20,67
VM 2000 18,3 24,3 23,2 25,1 21,3 23,7 19,5 24,7
VM 1998 19,1 252 25 26,9 23,6 26,02 21,9 27,17
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3. SLACHTOFFERSCHAP

SLACHTOFFERSCHAP NAAR TYPE DELICT
Delicten op huishoudniveau

Gent Federaal Grootsteden
Soorten delicten waarvan men de laatste 12 maanden slachtoffer werd N % N % N % N %

Vernieling aan een auto 168 53,5 2606 41,97 1473 44,15 412 39,8
Diefstal van een fiets 59 18,79 647 10,42 550 16,47 85 8,23
Vernieling (excl. auto/inbraak) 31 9,87 1023 16,47 496 14,85 178 17,2
Diefstal uit een auto 21 6,69 714 11,5 278 8,32 128 12,4
Diefstal van een auto 21 6,69 73 1,17 24 0,72 12 1,2
Diefstal van een bromfiets 9 2,87 32 0,51 18 0,54 10 1,01
Inbraak in woning met diefstal 2 0,64 368 5,93 138 4,14 67 6,42
Poging tot inbraak (zonder diefstal) 2 0,64 713 11,48 342 10,26 132 12,74
Vernieling aan een motor 1 0,32 22 0,35 14 0,41 9 0,89
Diefstal van een motor - - 12 0,19 5 0,14 1 0,11
Totaal 314 100% 6209 100% 3337 100% 1036 | 100%
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SLACHTOFFERSCHAP NAAR PLAATS DELICT
Delicten op huishoudniveau

Gent Federaal Grootsteden

Vernieling van een auto

Eigen gemeente 82,53 91,13 59,47 62,67
Andere gemeente 7,85 16,11 34,92 38,08
Buitenland - - 1,93 2,93

Diefstal van een fiets

Eigen gemeente 75,03 91,07 70,09 75,83
Andere gemeente 6,24 20,88 23,19 28,87
Buitenland - - 0,36 1,66
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TEMPORELE VERGELIJKING
WONINGINBRAKEN

Delicten op huishoudniveau
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Inbraak in woning (totaal) Gent Federaal Vlaan Grootsteden
VM2004 3,19 6,31 6,69 7,1 5,36 5,87 9,28 11,2
VM2002 4,94 8,66 7,71 8,89 5,96 7,36 9,29 13,22
VM2000 5,6 9,48 8,39 9,57 7,35 8,9 9,13 12,83
VM1998 1,9 4,49
VM1997 2,39 5,21
Poging tot inbraak (zonder diefstal) Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
VM2004 2,04 4,69 4,51 4,86 3,82 4,25 6,21 7,83
VM2002 3,22 6,38 5,31 6,3 4,38 5,6 6,42 9,82
VM2000 3,54 6,8 5,41 6,38 5,12 6,44 6,2 9,37
VM1998 1,12 3,28
VM1997 1,43 3,77
Inbraak in woning (met diefstal) Grootsteden
VM2004 0,67 2,5 2,41 2,66 1,61 1,91 3,01 4,19
VM2002 0,97 3,03 2,7 3,43 1,63 2,42 2,89 5,37
VM2000 1,57 3,99 3,12 3,88 2,33 3,27 2,76 5,06
VM1998 0,27 1,73
VM1997 0,4 2
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TEMPORELE VERGELIJKING
AUTODELICTEN
Delicten op huishoudniveau

Basis = AUTO’S
Autodelicten totaal:

auto's gestolen, bestolen of beschadigd Gent Federaal Grootsteden
VM2004 27,88 37,87 20,63 21,4 17,7 18,63 34,15 38,68
VM2002 27,45 40,64 22,15 24,45 18,72 21,46 31,03 42,69
VM2000 33,05 45,94
VM1998 18,62 27,3
VM1997 20,14 33,77

Autodelicten totaal:
percentage huishouden (met wagen) minstens een

keer tijdens laatste 12 maanden slachtoffer van een

autodelict Federaal Grootsteden
VM2004 23,96 31,15 20,41 21,11 18,61 19,53 27,4 30,63
VM2002 23,46 30,86 20,11 21,99 17,97 20,32 24,64 31,13
VM2000 26,26 33,74 22,84 24,72 21,00 23,48 30,02 36,36
VM1998 16,23 22,77
VM1997 17,38 24,16

Basis = AUTO’S

Autodiefstal:

percentage auto's gestolen Federaal Grootsteden
VM2004 0,11 0,57 0,41 0,48 0,21 0,28 0,61 1,01
VM2002 0 0 0,58 0,87 0,61 1,01 0,84 2,79
VM2000 0,12 0,96
VM1998 0,03 1,11
VM1997 0,02 0,76
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Autodiefstal:
percentage huishouden (met wagen) minstens een

keer tijdens laatste 12 maanden slachtoffer van een

autodelict Federaal Vlaanderen Grootsteden
VM2004 0 1,03 0,56 0,7 0,28 0,41 0,74 1,49
VM2002 0 0 0,73 1,18 0,31 0,75 0,93 2,92
VM2000 0,04 1,43 0,91 1,38 0,36 0,82 0,57 2,12
VM1998 0 1,08
VM1997 0 1,11

Basis = AUTO’S

Diefstal uit auto’s:

percentage auto's bestolen Federaal Grootsteden
VM2004 2,42 4,73 4,25 4,55 2,66 2,94 7,45 9,31
VM2002 3,51 7,39 4,05 4,89 2,67 3,5 5,6 9,51
VM2000 4,67 8,61
VM1998 3,01 6,48
VM1997 1,97 4,67

Diefstal uit auto’s:
percentage huishouden (met wagen) minstens een

keer tijdens laatste 12 maanden slachtoffer van een

autodelict Federaal Grootsteden
VM2004 2,84 6,18 5,11 55 3,35 3,78 7,87 9,89
VM2002 3,89 7,79 4,39 5,38 2,98 4,09 5,59 9,41
VM2000 4,35 8,33 4,75 5,74 2,95 4,05 7,59 11,56
VM1998 2,8 6,23
VM1997 2,03 5,14
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Basis = AUTO’S

Vernieling aan auto’s:

Percentage auto's vernield Federaal Vlaanderen Grootsteden
VM2004 24,16 33,76 15,83 16,5 14,68 15,56 25,28 29,17
VM2002 22,79 34,41 17,09 19,11 15,37 17,85 22,64 32,35
VM2000 26,39 38,24
VM1998 13,91 21,38
VM1997 16,63 29,86

Vernieling aan auto’s:
percentage huishouden (met wagen) minstens een

keer tijdens laatste 12 maanden slachtoffer van een

autodelict Federaal Grootsteden
VM2004 20,56 27,43 16,51 17,16 15,87 16,73 21,26 24,25
VM2002 19,16 26,13 16,37 18,11 15,5 17,73 19,3 25,32
VM2000 22,28 29,42 19,18 20,96 18,84 21,24 25,81 31,91
VM1998 13,47 19,61
VM1997 15,22 21,7
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TEMPORELE VERGELIJKING
TWEEWIELERDELICTEN
Delicten op huishoudniveau

Basis = MOTOR
Diefstal van een motor:

Percentage motors gestolen Gent Federaal Grootsteden
VM2004 0 0 0,76 1,28 0,43 0,94 0 2,65
VM2002 0 0 0,53 1,42 0,21 1,07 - -
VM2000 0 0
VM1998 0 0
VM1997 0 16,17

Diefstal van een motor:
percentage huishouden (met motor) minstens een keer

tijdens laatste 12 maanden slachtoffer van een

motordelict Federaal Vlaanderen Grootsteden
VM2004 0 0 0,72 1,33 0,18 0,7 0 2,91
VM2002 0 0 0,16 1,68 0 0,97 - -
VM2000 0 0
VM1998 0 0
VM1997 0 19,01

Basis = MOTOR

Vernieling aan een motor

percentage motors vernield Federaal Grootsteden
VM2004 0 8,42 1,36 2,31 1,28 2,64 1,28 2,64
VM2002 0 20,04 1,23 345 1,06 3,43 - -
VM2000 0 17,4
VM1998 0 28,78
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VM1997 0 20,04

Vernieling aan een motor
percentage huishouden (met motor) minstens een keer

tijdens laatste 12 maanden slachtoffer van een
vernieling aan een motor

VM2004 0 8,42 1,14 1,87 1,01 1,95 2,8 9,14
VM2002 0 10,84 1,12 3,49 0,73 3,67 - -
VM2000 0 11,31
VM1998 0 15,22
VM1997 0 11,81

Basis = BROMFIETS

Diefstal van een bromfiets:

percentage bromfietsen bestolen

VM2004 0 8,2 2,89 4,21 2,49 3,71 7,24 16,15
VM2002 4,14 24,43 3,11 5,99 2,46 5,78 0 11,31
VM2000 6,77 19,46
VM1998 5,25 22,87
VM1997 0 8,87

Diefstal van een bromfiets:
percentage huishouden (met motor) minstens een keer

tijdens laatste 12 maanden slachtoffer van een diefstal
van een bromfiets

VM2004 0 13,62 2,76 3,95 2,59 4,05 6,15 14,81
VM2002 2,71 24,88 2,77 5,9 1,81 5,27 0 11,81
VM2000 6,78 23,41
VM1998 5,34 21,07
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VM1997 0 9,89
Basis = FIETS
Diefstal van een fiets:
Percentage fietsen gestolen Federaal Vlaanderen Grootsteden
VM2004 5,04 6,74 2,59 2,74 3,06 3,24 3,85 4,61
VM2002 4,37 5,88 2,34 2,66 2,68 3,07 3,45 5
VM2000 4,53 6,82
VM1998 5,35 7,44
VM1997 4,86 7,06

Diefstal van een fiets:
percentage huishouden (met fiets) minstens een keer

tijdens laatste 12 maanden slachtoffer van een diefstal

van een fiets Federaal Grootsteden
VM2004 8,4 13,71 5,26 57 6,3 6,9 6,93 9,17
VM2002 7,95 13,08 4,76 5,88 5,49 6,96 5,88 10,45
VM2000 7,88 13,14
VM1998 8,77 14,39
VM1997 7,01 12,29
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betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

TEMPORELE VERGELIJKING
VERNIELING (UITGEZONDERD INBRAAK/AUTO)
Delicten op huishoudniveau

Gent Federaal Grootsteden
VM2004 3,02 6,07 5,17 5,54 4,28 4,74 6,87 8,56
VM2002 5,82 9,78 5,53 6,54 4,26 5,47 7,99 11,7
VM2000 7,03 11,27
VM1998 4,41 7,96
VM1997
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SLACHTOFFERSCHAP NAAR TYPE DELICT
Delicten op persoonsniveau

Gent Federaal Grootsteden

Soorten delicten waarvan men de laatste 12 maanden slachtoffer werd N % N % N % N %

Bedreiging lichamelijk geweld 7 35,99 1553 42,89 685 39,97 217 38,62
Lichamelijk geweld 31 15,88 385 10,62 175 10,21 61 10,82
Diefst. vanaf pers. zonder bedr./geweld 21 10,65 390 10,78 187 10,91 74 13,16
Andere misdrijven 21 10,62 372 10,27 164 9,6 65 11,51
Diefst. buitenshuis, slachtoffer afwezig 19 9,69 219 6,06 121 7,09 27 4,89
Vluchtmisdrijf in het verkeer 18 9,06 389 10,73 217 12,66 62 11,01
Misdrijf tegen seksuele moraal 13 6,34 219 6,06 116 6,77 38 6,71
Diefst. vanaf pers. met bedr./geweld 4 1,78 94 2,6 48 2,81 18 3,29
TOTAAL 198 100% 3622 100% 1713 100% 561 100%
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TEMPORELE VERGELIJKING
DIEFSTALLEN (UITGEZONDERD INBRAAK/DIEFSTAL VOERTUIGEN)
Delicten op persoonsniveau

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Diefstallen totaal Gent Federaal Vlaan
VM2004 4,04 7,46 4,49 4,83 3,79 4,23 5,74 73
VM2002 5,14 8,91 5,3 6,29 3,89 5,05 5,55 8,75
VM2000 4,21 7,69 4,8 5,72 3,99 5,18 7,21 10,58
VM1998 4,55 8,14
VM1997 4,45 8,02
Diefstal vanaf personen met bedreiging/geweld Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
VM2004 0,09 1,3 0,57 0,69 0,47 0,63 0,65 1,26
VM2002 0,04 1,19 0,85 1,28 0,5 0,98 0,67 2,14
VM2000 0,12 1,38 0,74 1,14 0,54 1,05 0,7 2,09
VM1998 0,17 1,51
VM1997 0 0,73
Diefstal vanaf personen zonder bedreiging/geweld Gent Federaal Viaanderen Grootsteden
VM2004 2,26 5 2,66 2,93 2,25 2,59 3,79 5,1
VM2002 1,61 4,05 2,7 3,43 1,88 2,72 2,92 54
VM2000 1,78 4,3 3,11 3,87 2,32, 3,25 4,93 7,83
VM1998 0,48 2,17
VM1997 0,55 2,31
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Diefstal buitenshuis; slo. afwezig

VM2004 1,36 3,65 1,38 1,58 1,24 1,5 1,18 1,97
VM2002 2,53 541 1,77 2,38 1,31 2,03 1,4 3,28
VM2000 1,68 4,16 1,16 1,65 1,27 1,99 1,41 3,19
VM1998 3,1 6,21
VM1997 3,09 6,2
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TEMPORELE VERGELIJKING
LICHAMELIJK GEWELD (UITGEZONDERD DIEFSTAL MET GEWELD)
Delicten op persoonsniveau

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Lichamelijk geweld, bedreiging of slachtoffer (totaal) Gent Federaal Vlaan Grootsteden
VM2004 7,28 11,57 7,65 8,09 5,74 6,26 8,81 10,69
VM2002 6,65 10,81 7,97 9,16 5,32 6,65 9,18 13,1
VM2000 10,1 14,97 8,11 9,27 6,48 7,95 10,27 14,14
VM1998 3,69 7,01
VM1997 3,92 7,32

Bedreiging lichamelijk geweld Grootsteden
VM2004 4,88 8,56 6,39 6,79 4,85 5,33 7,18 8,9
VM2002 5,02 8,76 6,52 7,61 4,45 5,68 7,73 11,39
VM2000 8,42 12,96 6,82 7.9 5,6 6,98 8,78 12,42
VM1998 2,77 5,75
VM1997 3,15 6,27
lichamelijk geweld Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
VM2004 2,42 5,24 2 2,24 1,46 1,74 2,4 3,46
VM2002 1,09 3,23 2,08 2,73 1,03 1,68 1,86 3,95
VM2000 2,08 4,75 1,97 2,58 1,38 2,12 2,37 4,53
VM1998 0,57 2,32
VM1997 0,84 2,81
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Vluchtmisdrijf in het verkeer Federaal Vliaanderen Grootsteden
VM2004 1,54 3,94 2,68 2,95 2,53 2,89 3,08 4,27
VM2002 2,89 5,92 2,82 3,57 2,52 3,47 2,39 4,69
VM2000 3,36 6,55
VM1998 1,61 4,06
VM1997 2,07 4,75
Sexueel delict Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
VM2004 0,65 2,47 0,77 0,92 0,67 0,86 0,92 1,62
VM2002 0,4 2,01 0,94 1,39 0,61 1,14 0,54 1,91
VM2000 0,91 2,92
VM1998
VM1997
Andere misdrijven Gent Federaal Vliaanderen Grootsteden
VM2004 0,77 2,67 1,61 1,82 1,28 1,54 1,58 2,47
VM2002 0,51 2,22 1,35 1,88 0,95 1,58 0,57 1,97
VM2000 1,45 3,8
VM1998
VM1997
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DETAILS SEKSUELE DELICTEN

Delicten op persoonsniveau

Omschrijving van wat er gebeurd is Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
Mondelinge seksuele belediging 64,30 74,54
Ongewenst seksueel gedrag 52,69 63,69
Exhibitionisme 14,62 23,32
Poging tot verkrachting 7,46 14,38
Verkrachting 2,19 6,79
Was de dader van volgende aard? Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
Onbekend 57,52 68,24
Kennis, vriend 15,95 24,89
Bekend van naam 6,89 13,63
Bekend van gezicht 6,75 13,43
Collega 2,09 6,61
Familielid 1,87 6,25

Omvang van de gevolgen?

Zeer zwaar/zwaar 13,67 19,97
Licht/zeer licht 79,71 86,05
Als de gevolgend zeer zwaar/zwaar waren, van welke
aard waren deze gevolgen ? Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
Psycholog. 94,79 101,19
Lichamel. 12,11 30,81
Materieel 11,37 29,79

21/58



Resultaten van de Veiligheidsmonitor 2004

Tabellen

4. MELDING & AANGIFTE

Totaal

Totaal

MELDING
Delicten op huishoudniveau
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Gent Federaal Vliaanderen

AANGIFTE
Delicten op huishoudniveau
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Gent Federaal Vliaanderen

15,84 23,26 30,45 31,47 28,18 29,59

Grootsteden

Grootsteden
30,11 33,56

Totaal

Totaal

MELDING
Delicten op persoonsniveau
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Gent Federaal Vlaanderen
AANGIFTE

Delicten op persoonsniveau
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Gent Federaal Viaanderen
16,79 27,59 21,11 22,36 22,77 24,74

Grootsteden
29,21

Grootsteden
20,9 25,29 ‘
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Delicten op huishoudniveau

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Gent Federaal Vlaan Grootsteden
Diefstal uit een auto 43,18 80,63 68,88 71,84 73,4 78 64,79 74,32
Inbraak in woning met diefstal 35,67 97,66 85,47 88,43 85,78 90,57 82,88 92,64
Diefstal van een fiets 18,87 38,75 49,08 52,65 50,85 54,77 29,31 41,83
Poging tot inbraak (zonder diefstal) 15,15 51,51 43,35 46,7 43,74 48,65 34,93 45,17
Vernieling (excl. auto/inbraak) 13,22 41,95 27,58 30,01 26,75 30,41 22,1 30,11
Vernieling aan een auto 11,9 21,44 21,25 22,66 18,77 20,62 21,58 26,58
Diefstal van een auto / / 90,66 95,69 89,11 98,23 88,57 100
Diefstal van een bromfiets / / 77,44 89 81,51 94,16 86,06 100
Vernieling aan een motor / / 10 24,19 9,1 28,43 1,11 34,5
diefstal van een motor 61,74 86,72 28,72 88,87 / /
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MELDING
TEMPORELE VERGELIJKING
Delicten op huishoudniveau

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Poging tot inbraak (zonder diefstal) Gent Federaal Grootsteden
VM2004 15,15 51,51 43,35 46,70 43,74 48,65 34,93 4517
VM2002 33,65 63,13 46,90 54,65 48,99 60,1 31,6 49,88
VM2000 55,30 82,20
VM1998 51,61 91,25
VM1997 28,06 71,94
Diefstal uit een auto Gent Federaal ~ Vlaanderen ~ Grootsteden
VM2004 44,50 79,30 68,88 71,84 73,4 78 64,79 74,32
VM2002 57,41 85,45 64,36 72,94 67,57 80,19 63,49 84,51
VM2000 47,77 74,45 63,13 70,81 61,16 74,72 55,7 73,49
VM1998 13,93 44,41
VM1997 27,18 66,94
Vernieling aan een auto Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
VM2004 11,95 21,39 21,25 22,66 18,77 20,62 21,58 26,58
VM2002 17,03 28,69 21,96 25,87 21,68 26,98 22,91 34,23
VM2000 20,01 31,21 22,55 26,03 20,83 25,5 17,56 25,71
VM1998 20,55 35,97
VM1997 6,33 16,53
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Diefstal van een fiets

Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
VM2004 19,13 38,49 47,63 54,11 50,85 54,77 29,31 41,83
VM2002 45,47 68,25 58,18 67,62 58,74 69,15 45,52 72,43
VM2000 24,52 45,86 50,45 58,53 49,94 58,83 38,72 59,58
VM1998 48,28 70,24 59,17 68,65
VM1997 29,29 52,35 54,81 71,87

25/58



Resultaten van de Veiligheidsmonitor 2004

Tabellen

AANGIFTE
Delicten op huishoudniveau

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Gent Federaal Vlaan Grootsteden
Diefstal uit een auto 38,06 76,23 59,55 62,71 62,23 67,35 57,23 67,27
Inbraak in woning met diefstal 35,67 97,66 75,26 78,95 78,24 84,06 70,95 83,44
Diefstal van een fiets 10,1 27,19 35,91 39,38 36,81 40,64 22,19 33,95
Vernieling aan een auto 7,76 16,05 17,01 18,3 14,57 16,25 18,55 23,31
Poging tot inbraak (zonder diefstal) 3,9 34,19 28,37 31,45 29,13 33,7 24,68 34,2
Vernieling (excl. auto/inbraak) 2,71 24,88 17,3 19,38 15,96 19,04 11,4 17,84
Diefstal van een auto / / 80,42 87,72 77 90,77 81,36 100
Diefstal van een bromfiets / / 67,05 80,64 62,76 80,24 70,33 99,56
Diefstal van een motor 54,13 80,88 28,72 88,87 0 100
Vernieling aan een motor / / 6,38 18,91 4,51 21,04 0 26,27

26/58



Resultaten van de Veiligheidsmonitor 2004

Tabellen

MELDING
Delicten op persoonsniveau

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Gent Federaal Grootsteden
Vluchtmisdrijf in het verkeer 33,01 73,79 41,95 46,61 41,18 47,75 32,77 48,22
Andere delicten 25,47 62,76 34,73 39,01
Diefst. vanaf pers. zonder bedr./geweld 15,16 57,09 51,48 55,93 55,05 61,86 42,29 55,94
Diefst. buitenshuis, slachtoffer afwezig 14,95 65,39 26,69 32,6 25,52 33,83 10,69 31,63
Bedreiging lichamelijk geweld 7,52 22,55 16,76 18,55 16,93 19,74 17,03 23,89
Lichamelijk geweld 4,12 29,74 37,33 41,95 35,12 42,42 30,64 46,9
Diefst. vanaf pers. met bedr./geweld 0 100 51,65 60,9 50,91 65,36 48,56 77,04
Seksuele delicten 0 21,49 6,68 10,17 4,57 9,28 5,84 20,08

AANGIFTE

Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
Vluchtmisdrijf in het verkeer 33,01 73,79 37,3 42,06 36,42 42,89 27,99 48,22
Andere delicten 18,82 57,35 22,62 26,74
Diefst. vanaf pers. zonder bedr./geweld 15,16 57,09 48,38 53 46,72 53,62 37,85 31,63
Diefst. buitenshuis, slachtoffer afwezig 5,24 58,69 24,12 30 21,71 29,66 7,12 55,94
Bedreiging lichamelijk geweld 3,33 16,42 9,92 11,44 9,4 11,63 10,23 23,89
Lichamelijk geweld 0,76 23,6 31,5 36,19 28,42 35,39 18,31 46,9
Diefst. vanaf pers. met bedr./geweld 0 100 45,1 54,91 39,87 54,49 26,85 77,04
Seksuele delicten 0 21,49 3,44 6,18 1,96 5,46 4,05 20,08
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5. LAATSTE DELICT

LAATSTE DELICT
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert dat

melding maakt van een bepaald type delict

Type delict en hun melding Gent Federaal Vlaan Grootsteden
Diefstal uit een auto 42,38 86,04 66,95 74,57
Vluchtmisdrijf in het verkeer 34,91 81,65 40,38 51,36
Diefst. vanaf pers. zonder bedr./geweld 30,82 78,04 52,67 63,05
Diefstal van een fiets 27,34 57,48 48,56 56,84
Diefst. buitenshuis, slachtoffer afwezig 18,16 80,22 25,6 40,04
Poging tot inbraak (zonder diefstal) 11,58 61,6 45,06 54,2
Vernieling aan een auto 8,33 22,27 21,65 25,49
Bedreiging lichamelijk geweld 0,05 21,11 18,18 24,06
Diefstal van een bromfiets 0 100 93,33 103,41
Diefstal van een auto 0 100 86,21 98,91
Diefst. vanaf pers. met bedr./geweld 0 100 61,68 85,2
Rest 0 0 45,73 72,63
Diefstal van een motor 75,05 105,69
Poging tot misdrijf 31,66 107,28
Bedrogsmisdrijf 19,51 64,47
Vernieling aan een motor 3,5 49,26
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Inbraak in woning met diefstal - - 82,84 91,18
Vernieling (excl. auto/inbraak) - - 23,83 30,97
Belediging, bedreiging - - 11,97 35,21
Misdrijf tegen de sexuele moraal - - 5,09 17,75
Lichamelijk geweld - 32,03 36,84 51,14

IDENTIFICATIE PERSOON DIE MELDING DEED
Delicten op huishoudensniveau

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Type delict en hun melding Gent Federaal Vlaan Grootsteden
37,14 62,78 49,77 54,35
Respondent zelf
24,44 49,18 32,55 36,91
lemand van het huishouden
1,22 2,44
Politiedienst zelf
3,16 19,38 9,92 12,84
lemand anders

Delicten op persoonsniveau

Type delict en hun melding Gent Federaal Grootsteden
57,24 87,80 68,88 75,34
Respondent zelf
7,29 11,49
lemand van het huishouden
0,99 3,01
Politiedienst zelf
1,64 24,84 13,83 19,17
lemand anders
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WIJZE VAN MELDING
Delicten op persoonsniveau

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Naar wijze van melding Gent Federaal Vlaan Grootsteden

57,18 78,84 50,69 54,97
Naar bureau gegaan

11,09 29,83 22,02 25,66
Via 100/101

2,96 16,84 17,43 20,79
Via ander telefoonnummer

3,36 5,08

Andere

REDENEN VOOR MELDING
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Naar redenen voor melding Gent Federaal Vlaan Grootsteden
Om de gestolen goederen terug te krijgen 12,48 31,10 22,33 25,93
Omdat de dader moet gepakt, gestraft worden 10,69 28,61 19,21 22,63
Omdat het voorval ernstig genoeg is 10,36 28,14 4,76 6,72
Om een bewijs te krijgen voor verzekering, papieren 6,74 22,74 14,38 17,46
Om dergelijke feiten in de toekomst te voorkomen 6,47 22,31 8,81 11,35
Om de politiediensten maatregelen te laten nemen 3,89 17,95 9,25 11,83
Om een herstel van de schade te bekomen 1,38 13,06 9,25 11,83
Uit principe 0,43 10,83 3,49 5,21
Om te voorkomen dat de situatie erger werd 0,20 10,22 3,58 5,32
Omdat het een plicht is 0,04 9,78 4,41 6,31
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Uit angst 2,99 4,59
Uit civisme 1,81 3,11
Andere 5,02 7,02
Uit onveiligheidsgevoelens 3,95 5,75
Laten weten zonder meer 3,15 4,79
Uit gewoonte 0,51 1,31

REDENEN VAN NIET- MELDING
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Naar redenen van niet-melding Gent Federaal Vlaan Grootsteden
Omdat het voorval niet ernstig genoeg was 31,35 4417 25,97 28,79
Omdat het niets helpt 14,57 25,13 24,90 27,70
Omdat ze er niets aan doen 7,78 16,40 9,16 11,08
Omdat het niet belangrijk is 7,40 15,88 9,99 11,97
Omdat ik te weinig gegevens over het delict heb 5,75 13,57 8,58 10,44
Omdat het teveel moeite kost 4,61 11,89 3,44 4,70
Andere 2,92 9,24 5,62 7,18
Omdat dit geen zaak is voor de politiediensten 2,88 9,18 4,89 6,35
Omdat het zelf intern is opgelost 2,79 9,03 5,04 6,52
Omdat je je spullen toch niet terug krijgt 0,57 4,87 2,19 3,23
Omdat de dader toch niet gepakt wordt 0,55 4,83 5,38 6,90
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Omdat ik voor zulke zaken iemand anders aanspreek 0,48 4,66 0,56 1,14
Omuwille van tijdgebrek 0,41 4,51 1,78 2,72
Uit begrip, medelijden met de dader 0,40 4,50 0,52 1,08
Omdat de ontvangst bij de politiediensten te slecht, miniem is 0,16 3,90 0,76 1,42
Omdat ik toch geen verzekering heb 0,02 3,50 0,36 0,86
Omdat ik schrik heb van de dader 1,26 2,08
Omdat iemand anders had het feit reeds gemeld had 0,27 0,71
Omdat je niet weet welke gevolgen een aangifte kan hebben 0,47 1,01
Omdat de politie niet of moeilijk bereikbaar is 0,58 1,16
Omdat ik er niet aan gedacht heb 0,47 1,01
Omdat niet aangeven een gewoonte is 0,63 1,25
Omdat ik slachtoffer was wegens mijn eigen fout 0,46 1,00
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CONTACT MET POLITIEDIENSTEN
GECONTACTEERDE POLITIEDIENSTEN (buiten 100/101/112)

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

gecontacteerde politiediensten Gent Federaal Vlaan Grootsteden
Politiedienst eigen gemeente/zone 83,53 97,13 72,91 76,57 72,30 77,26 82,11 89,67
Politiedienst andere PZ 2,87 16,47 22,10 25,70 22,08 27,00 8,98 16,18

CONTACT MET POLITIEDIENSTEN
DOORVERWIJZING
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert
dat is doorverwezen

Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden

% respondenten dat is doorverwezen

Naar dienst van doorverwijzing Grootsteden
Politiedienst eigen gemeente/zone 26,59 113,45 56,27 70,77
Politiedienst andere PZ 23,90 37,80
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TEVREDENHEID M.B.T. HET POLITIECONTACT
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Gent Federaal \EET] Grootsteden
globale tevredenheid 35,41 58,35 50,08 54,30 52,35 58,05 43,25 54,13
Mbt telefonische bereikbaarheid 70,29 88,83 75,06 78,82 81,56 86,00 66,24 76,58
Mbt bereikbaarheid op het commissariaat 60,92 81,72 73,71 77,43 77,28 81,98 66,69 76,75
Mbt snelheid van tussenkomst 48,53 71,07 58,86 63,06 62,87 68,41 46,89 58,03
Mbt tijd die aan uw probleem werd gespendeerd 66,77 86,27 69,02 72,86 69,44 74,58 65,22 75,16
Mbt houding en gedrag 67,74 86,98 74,81 78,39 74,95 79,75 7,77 81,05
Mbt resultaat van politieoptreden 31,44 54,20 45,63 49,91 48,38 54,16 40,68 51,64

ADVIES
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert
% dat advies kreeg Gent Federaal Grootsteden
Preventieadvies 20,03 38,89 36,78 40,54 32,84 37,84 31,43 41,11
Slachtofferhulp 0,87 10,43 7,53 9,69 6,37 9,17 10,42 17,38
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DIENSTEN/PERSONEN WAAROP BEROEP WORDT GEDAAN
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Naar diensten/personen waarop beroep werd gedaan Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
Familieleden 17,09 26,25 22,26 24,32
Verzekeringsmaatschappij 9,55 17,11 20,10 22,10
Vrienden 8,43 15,67 19,82 21,80
Buren 7,63 14,63 12,42 14,08
Arts of medische dienst 1,33 5,31 3,68 4,66
Advocaat of juridisch raadgever 0,24 3,10 3,02 3,92
Psychologische of sociale dienst 1,15 1,73
Dienst voor slachtofferhulp 0,92 1,44
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SCHADE
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

geleden schade Gent Federaal Vlaan Grootsteden

Gestolen, beschadigde of vernielde goederen 71,23 ‘ 82,07 ‘ 71,94 ‘ 74,40 ‘
Omvang schade:

0-25 EUR 11,35 20,77 10,46 12,76
26-250 EUR 48,69 61,45 46,82 50,40
251-1250 EUR 18,98 30,00 27,15 30,39
1251-2500 EUR -0,34 1,94 5,69 7,47
+ 2500 EUR 1,19 5,95 3,69 5,17
% gedekt tegen schade 12,08 21,68 28,65 31,71
% schaderegeling afgerond 49,64 62,36 68,76 74,44
% voldoening resultaat 89,32 96,00 84,11 89,21
Gestolen, beschadigde of vernielde goederen 71,23 82,07 71,94 74,40
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TEMPORELE VERGELIJKING
GESTOLEN, BESCHADIGDE OF VERNIELDE GOEDEREN

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Gent aal Vlaan Grootsteden
VM 2004 71,23 82,07 74,61| 89,54
VM 2002 76,52 86,06 79,56 | 92,56
VM 2000 75,57 85,33 78,65 92,01
VM 1998 85,67 93,85 89,59 | 98,11
VM 1997 67,85 79,03 70,92 | 87,15
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6. CONTACTEN TUSSEN DE BEVOLKING EN POLITIE BUITEN HET SLACHTOFFERSCHAP

PERSOONLIJKE CONTACTEN
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Gent Federaal Vlaan Grootsteden
% dat contacten had 26,57 33,25 27,70 29,06 27,32 29,08 29,04 33,10
Gemiddeld aantal contacten per respondent 2,23 2,34 2,31 2,31
hoogste aantal 12,00 90 90 78

TEMPORELE VERGELIJKING
POLITIECONTACTEN
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Naar politiecontacten Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden

% dat contacten had

VM2004 26,57 33,25 18,24 48,26
VM2002 24,46 31,04 15,68 46,40
VM2000 28,88 35,72 21,08 50,36
VM1998 21,61 27,95 12,10 43,80
VM1997 20,14 26,36 10,24 42,47

Gemiddeld aantal contacten per respondent

VM2004 2,23 2,34
VM2002 2,28 2,35
VM2000 2,42 2,34
VM1998 1,56 2,09
VM1997 2,22 2,18
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Naar politiecontacten Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
hoogste aantal
VM2004 12 90
VM2002 20 52
VM2000 50 90
VM1998 11 99
VM1997 50 52
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BETREFFENDE POLITIEDIENST LAATSTE CONTACT

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert dat contact had met

Gent Federaal Grootsteden
o ) 87,31 94,91 80,05 82,25 81,18 83,98 86,21 91,19
Politiedienst eigen gemeente/zone
4,66 12,06 16,91 19,07 15,30 18,06 7,89 12,67
Politiedienst andere PZ
0,61 1,13 0,42 1,06 0,24 1,82
Weet niet

PERSOON VAN WIE LAATSTE CONTACT UITGING

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert
Naar initiatiefnemer van laatste contact Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
Respondent 54,28 67,64 59,43 62,23
Politiedienst 29,60 42,74 33,49 36,23
Andere 0,59 5,15 3,73 4,89
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TEMPORELE VERGELIJKING

PERSOON VAN WIE LAATSTE CONTACT UITGING
POLITIECONTACTEN

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Naar initiatiefnemer van laatste contact Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden

Respondent

VM2004 54,28 67,64 59,43 62,23
VM2002 60,06 73,34 59,50 63,54
VM2000 53,11 65,81 58,92 62,82
VM1998 45,37 60,09 51,99 56,61
VM1997 32,40 47,32 51,53 60,97
Politiedienst

VM2004 29,60 42,74 33,49 36,23
VM2002 21,16 33,72 30,38 34,26
VM2000 27,13 39,33 28,47 32,15
VM1998 33,06 47,52 35,95 40,45
VM1997 37,21 52,37 32,65 41,85
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Naar initiatiefnemer van laatste contact Federaal Vlaanderen Grootsteden
Andere
VM2004 0,59 5,15 3,73 4,89
VM2002 2,55 9,17 5,16 7,16
VM2000 3,94 10,68 7,68 9,94
VM1998 3,22 10,74 6,28 8,72
VM1997 9,85 20,85 4,16 8,84
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REDEN LAATSTE CONTACT

Naar reden van laatste contact Gent Federaal Grootsteden
N % N % % N %
Administratieve handeling 25 16,68 405 11,97
Aangifte / melding delict 17 11,39 576 17,04
Als getuige 17 11,07 103 3,05
Andere 15 10,17 291 8,6
Bekeuring 12 8,15 420 12,43
Beschuldiging 11 7,06 43 1,28
Controle door politiedienst 11 7,13 301 8,92
Preventie / bewaking 10 6,79 103 3,05
Sociaal contact / informeel 7 4,6 172 5,1
Verkeersongeluk 10 6,64 137 4,06
Verloren / gevonden voorwerp 4 2,82 129 3,83
Vragen info / advies 4 2,82 254 7,53
Vragen om hulp 5 3,57 336 9,93
Waarschuwing 2 1,11 109 3,22
TOTAAL 151 100% 3379 100
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TEMPORELE VERGELIJKING
REDEN LAATSTE CONTACT

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Naar reden van laatste contact Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden

Bekeuring

VM2004 6,13 14,21 11,50 13,36
VM2002 5,80 14,18 10,84 13,50
VM2000 12,04 21,74 10,18 12,72
VM1998 16,36 28,68 14,10 17,48
VM1997 18,42 31,62 15,29 22,77
Waarschuwing

VM2004 3,43 10,15 2,72 3,72
VM2002 1,79 3,05
VM2000 0,99 5,61 1,57 2,73
VM1998 0,38 5,26 2,37 4,01
VM1997 3,45 11,45 3,18 7,46
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Naar reden van laatste contact Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
Controle door politiediensten
VM2004 3,69 10,57 8,11 9,73
VM2002 3,69 10,99 6,01 8,11
VM2000 3,61 10,17 7,57 9,83
VM1998 4,34 12,54 6,34 8,80
VM1997 4,83 13,67 4,59 9,45
Vragen om hulp
VM2004 7,14 15,64 9,09 10,77
VM2002 6,18 14,74 7,25 9,51
VM2000 9,00 17,82 10,11 12,65
VM1998 1,35 7,37 3,79 5,77
VM1997 4,06 12,44 3,26 7,58
Administratieve handeling
VM2004 11,70 21,66 11,05 12,89
VM2002 10,68 20,88 14,17 17,13
VM2000 6,33 14,19 13,41 16,25
VM1998 16,95 29,39 22,34 26,32
VM1997 8,27 18,69 17,04 24,78
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Naar reden van laatste contact Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
Vragen info / advies
VM2004 3,64 10,48 6,78 8,28
VM2002 5,79 14,17 8,46 10,88
VM2000 3,64 10,22 8,40 10,76
VM1998 6,51 15,79 9,16 12,02
VM1997 10,16 21,26 10,41 16,95
Aangifte / melding delict
VM2004 6,88 15,26 15,98 18,10
VM2002 16,38 28,00 18,10 21,34
VM2000 11,22 20,70 15,39 18,39
VM1998 10,30 21,02 9,91 12,85
VM1997 5,05 14,01 10,62 17,22
Verloren / gevonden voorwerp
VM2004 0,61 5,03 3,29 4,37
VM2002 3,00 4,56
VM2000 2,14 7,76 4,30 6,08
VM1998 0,60 5,80 3,49 5,41
VM1997 0,65 6,19 0,24 2,44
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Naar reden van laatste contact Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
Sociaal contact/informeel
VM2004 1,09 6,05 4,48 5,72
VM2002 0,39 4,85 1,91 3,19
VM2000 1,39 6,39 2,23 3,57
VM1998 2,78 4,52
VM1997 0,28 2,52
Beschuldiging
VM2004 0,96 1,60
VM2002 0,13 4,21 1,40 2,54
VM2000 0,20 3,84 1,46 2,58
VM1998 2,68 4,40
VM1997 1,32 7,62 1,93 5,55
Als getuige
VM2004 1,80 7,40 2,56 3,54
VM2002 2,52 9,04 2,71 419
VM2000 2,07 7,63 2,36 3,74
VM1998 2,77 4,51
VM1997 0,26 2,48
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Naar reden van laatste contact Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
Andere
VM2004 12,52 22,70 14,68 16,74
VM2002 6,54 15,24 11,81 14,57
VM2000 6,66 14,64 10,58 13,16
VM1998 0,73 6,07 5,90 8,28
VM1997 4,45 9,27
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PLAATS LAATSTE CONTACT
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Naar plaats van laatste contact Gent Federaal Vlaan Grootsteden
Politiekantoor 30,34 43,22 39,15 41,91
Thuis 20,85 32,69 22,61 25,01
Openb.weg/publ.plaats 24,78 37,14 25,01 27,49
Andere 2,44 8,52 8,58 10,22

TEMPORELE VERGELIJKING
PLAATS LAATSTE CONTACT

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Naar plaats van laatste contact Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
Politiekantoor
VM2004 30,34 43,22 39,15 41,91
VM2002 34,23 47,99 42,37 46,41
VM2000 34,78 47,44 44,36 48,34
VM1998 31,99 46,45 43,92 48,54
VM1997 17,27 30,37 34,18 43,46
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Naar plaats van laatste contact Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden
Thuis
VM2004 20,85 32,69 22,61 25,01
VM2002 15,88 27,40 19,25 22,55
VM2000 22,78 34,40 23,93 27,41
VM1998 18,35 31,13 20,66 24,52
VM1997 21,58 35,46 16,73 24,41
Openbare weg/publieke plaats
VM2004 24,78 37,14 25,01 27,49
VM2002 18,63 30,67 24,01 27,57
VM2000 19,59 30,75 21,96 25,36
VM1998 24,34 38,06 22,34 26,30
VM1997 32,91 48,01 28,33 37,27
Andere
VM2004 2,44 8,52 8,58 10,22
VM2002 7,96 17,24 7,75 10,07
VM2000 2,29 7,97 3,51 5,13
VM1998 1,66 8,02 5,70 8,04
VM1997 3,22 11,16 5,25 10,35
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TEVREDENHEID LAATSTE CONTACT
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Naar tevredenheid m.b.t. laatste contact Gent Federaal Viaan Grootsteden
Globale tevredenheid 74,09 84,89 78,05 91,72 74,34 77,52 69,97 76,95
mbt beschikbaarheid en bereikbaarheid 72,75 84,17 77,14 91,19 80,33 83,27 74,31 80,97
mbt houding en gedrag 81,31 90,65 85,35 95,95 79,28 82,22 77,31 83,59
mbt resultaat 66,86 79,10 70,93 87,26 71,27 74,65 66,34 73,76
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7. POLITIEFUNCTIONEREN

TEVREDENHEID POLITIEDIENSTEN IN EIGEN ZONE
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert dat vindt dat

Gent Federaal
Politiediensten in eigen gemeente ‘goed/heel goed’ werk verrichten 86.59 91.19 86.88 87.88 86.88 87.88 79.95 83.35
Politiediensten in eigen gemeente ‘slecht/heel slecht werk verrichten 793 11.49 1046 11.40 8.29 9.41 14.33 1755

TEVREDENHEID POLITIEDIENSTEN IN EIGEN ZONE
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert dat

zeer tevreden/tevreden’ is over

Redenen Federaal : ~_ Grootsteden
De houding en het gedrag 72,45 78,73 73,37 74,69 75,82 77,48 65,65 69,77
De aanwezigheid in de straat 53,19 60,45 55,16 56,66 60,31 62,23 45,15 49,53
De info over de activiteiten 47,12 54,48 54,4 55,9 58,6 60,54 41,28 45,66

CONTACTNAME POLITIEDIENSTEN
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert dat vindt dat

Gent Federaal ~ Viaanderen  Grootsteden
Politiediensten heel gemakkelijk tot gemakkelijk te contacteren zijn 67,66 74.30 68,91 70,29 72.43 7447 ’7 60,46 64,70 ‘
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POLITIEDIENSTEN IN BELGIE
POSITIEVE BEOORDELING POLITIEFUNCTIONEREN
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert dat vindt dat

politiediensten in Belgié ‘heel goed?/'goed’ werk leveren
Gent Federaal Vlaan Grootsteden

Politiediensten in Belgié leveren ‘heel goed/goed’ werk 87.41 91,87 85.91 86,95 88,10 89,34 82,32 85,54

POLITIEDIENSTEN IN BELGIE
REDENEN POSITIEVE BEOORDELING POLITIEFUNCTIONEREN

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Redenen aanderen  Grootsteden
De politiediensten professioneel werken 89,18 93,52 85,92 87,02 86,82 88,20 83,86 87,24
De politiediensten goed geleid worden 78,57 84,57 75,49 76,87 79,81 81,47 70,54 74,82
De politiediensten onderling goed samenwerken 63,69 70,95 67,22 68,74 70,29 72,19 61,66 66,26
De politiediensten over voldoende middelen beschikken 59,47 66,93 53,09 54,71 60,20 62,24 46,82 51,62
De burgers gemakkelijk samenwerken met de politiediensten 66,21 73,31 69,70 71,18 71,36 73,22 64,29 68,81
Politie en justitie gemakkelijk samenwerken 56,23 63,81 58,62 60,22 58,87 60,91 54,07 58,83
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POLITIEDIENSTEN IN BELGIE
REDENEN NEGATIEVE BEOORDELING POLITIEFUNCTIONEREN
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert dat vindt dat

politiediensten in Belgié ‘slecht/heel slecht’ werk leveren

Gent Federaal Vlaanderen Grootsteden

Politiediensten in Belgié leveren ‘slecht/heel slecht’ werk 6,49 10,57 10,62 11,56 9,05 10,21 11,44 14,38

POLITIEDIENSTEN IN BELGIE
REDENEN NEGATIEVE BEOORDELING POLITIEFUNCTIONEREN

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Redenen Gent Federaal
De politiediensten te weinig professioneel werken 63,52 85,36 71,43 75,43 69,3 74,98 70,85 81,29
De politiediensten onderling slecht samenwerken 49,54 73,88 67,67 71,83 65,74 71,62 61,08 72,64
Politie en justitie moeilijk samenwerken 39,14 64,16 71,42 75,42 67,67 73,45 62,86 74,26
De politiediensten slecht geleid worden 34,42 59,42 65,24 69,48 60,63 66,73 56,97 68,77
De burgers moeilijk samenwerken met de politiediensten 26,18 50,54 48,56 53,08 43,53 49,85 44,57 56,81
De politiediensten over onvoldoende middelen beschikken 23,52 47,48 56,11 60,57 48,19 54,53 51,81 63,93
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BEOORDELING PERSONEEL VAN POLITIE
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert dat vindt dat politie heel veel belang hecht aan de volgende

kwaliteiten in de uitoefening van hun beroep

Gent Federaal
Zich inzetten voor hun beroep 46,03 53,33 42,99 44,47 48,31 50,27 37,95 42,25
Hun verantwoordelijkheid nemen 43,77 51,07 39,17 40,63 44,49 46,45 33,68 37,88
Ten dienste staan van de burger 40,30 47,54 39,08 40,54 42,94 44,88 32,72 36,90
Goed contacten leggen met de burgers 28,84 35,68 31,65 33,05 33,28 35,14 26,46 30,42
ledereen op gelijke voet behandelen 26,93 33,65 27,73 29,09 31,36 33,20 23,36 27,16
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BELANG POLITIETAKEN

betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert dat

volgende taken ‘heel belangrijk’ vindt

Gent Federaal Vlaan
De georganiseerde misdaad bestrijden 84,93 89,79 84,04 85,12 84,93 89,79 84,04 85,12
Geweld bestrijden 79,04 84,66 80,37 81,55 79,04 84,66 80,37 81,55
Inbraken en diefstallen ophelderen 78,22 83,94 77,00 78,24 78,22 83,94 77,00 78,24
De wegen veiliger houden 70,17 76,63 71,16 72,50 70,17 76,63 71,16 72,50
Drughandel bestrijden 69,29 75,81 78,97 80,17 69,29 75,81 78,97 80,17
Slachtoffers van misdrijven opvangen 68,93 75,47 67,60 69,00 68,93 75,47 67,60 69,00
Actief bijdragen aan de preventie van misdrijven 67,56 74,20 66,81 68,21 67,56 74,20 66,81 68,21
Publieke plaatsen veiliger maken 62,37 69,29 68,41 69,79 62,37 69,29 68,41 69,79
Vandalisme bestrijden 56,49 63,65 65,35 66,77 56,49 63,65 65,35 66,77
Te voet of per fiets patrouilleren 51,49 58,75 46,11 47,61 51,49 58,75 46,11 47,61
Orde handhaven tijdens sportmanifestaties 39,88 47,12 42,69 4417 39,88 47,12 42,69 4417
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EVALUATIE POLITIETAKEN
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert dat

volgende taken beoordeelt als ‘heel goed/goed’ werkt

Federaal ~ Vlaan
Orde handhaven tijdens sportmanifestaties 86,01 90,69 91,14 91,98 86,01 90,69 91,14 91,98
Geweld bestrijden 82,63 87,81 79,84 81,04 82,63 87,81 79,84 81,04
Publieke plaatsen veiliger maken 82,47 87,67 81,67 82,81 82,47 87,67 81,67 82,81
Actief bijdragen aan de preventie van misdrijven 79,20 84,82 77,94 79,18 79,2 84,82 77,94 79,18
De wegen veiliger houden 79,01 84,65 81,22 82,38 79,01 84,65 81,22 82,38
Drughandel bestrijden 76,32 82,24 76,56 77,82 76,32 82,24 76,56 77,82
Te voet of per fiets patrouilleren 73,07 79,29 69,68 71,06 73,07 79,29 69,68 71,06
Slachtoffers van misdrijven opvangen 71,78 78,12 74,58 75,88 71,78 78,12 74,58 75,88
De georganiseerde misdaad bestrijden 70,71 77,13 75,42 76,7 70,71 77,13 75,42 76,7
Inbraken en diefstallen ophelderen 65,62 72,38 67,06 68,46 65,62 72,38 67,06 68,46
Vandalisme bestrijden 62,46 69,38 64,55 65,97 62,46 69,38 64,55 65,97
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WIJKAGENT
betrouwbaarheidsintervallen waarbinnen % respondenten zich situeert

Kennen van de wijkagent Gent Federaal

Neen 49,06 56,34 51,89 53,39 49,32 51,28 56,06 60,38
Al eens contact mee gehad 21,86 28,18 15,69 16,79 18,09 19,63 15,80 19,12
Enkel van naam of gezicht 12,29 17,49 17,45 18,61 17,87 19,39 13,07 16,17
Af en toe contact mee 5,48 9,3 12,57 13,59 11,58 12,86 8,39 10,99
Zou u graag meer contact met uw wijkagent hebben?

Ja 32,96 39,98 39,20 40,68 33,35 35,21 43,62 47,98
Nee 59,50 66,54 58,81 60,29 64,42 66,28 51,40 55,76
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