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As ie lzoekers

Vluchtel ingen

Regular isanten

Geregular iseerden

Buurtbewoners

Buurtorganisat ies



Als veldwerker van de dienst asiel-en vluchtelingenbeleid trachten we zoveel mogelijk aan-

wezig te zijn in de verschillende buurten. Asielzoekers, erkende vluchtelingen, 

geregulariseerden, buurtbewoners en buurtorganisaties kunnen ons dan aanspreken.

Via huisbezoeken maken we kennis met de doelgroep. Deze bezoeken zijn de ideale 

gelegenheid om informatie te geven al naargelang de noden en de behoeften.

Asielzoekers, erkende vluchtelingen en geregulariseerden kunnen bij ons terecht met 

allerhande vragen en problemen zoals:

- gezondheidszorg (Heb ik recht op dringende medische hulp? 

Hoe sluit ik mij aan bij een ziekenfonds?,…)

- werk (Mag ik werken? Welke diensten kunnen mij helpen?,…)

- vrije tijd (Welke jeugdorganisaties zijn er in de wijk? Waar kan ik aan sport doen?,…)

- huisvesting (Ik krijg mijn huurwaarborg niet terug, wat nu? Waar kan ik mij

inschrijven voor een sociale woning? Wat moet ik doen als ik wil verhuizen?,…)

- onderwijs (Waar kan ik Nederlandse lessen volgen? 

In welke school kan ik mijn kind inschrijven?,…)

- statuut en procedure (Waar kan ik een pro-deo advocaat vinden?,…)

- administratie (Wat staat er in deze brief? 

Hoe moet ik een studietoelageformulier invullen?,…)

- noodhulp (Waar kan ik terecht voor een voedselpakket?, …)

- …

Ook buurtbewoners en buurtorganisaties kunnen bij ons terecht met concrete vragen 

en signalen over de doelgroep.

Indien mogelijk beantwoorden we deze vragen en/of problemen zelf, lossen ze zelf op of 

verwijzen door naar meer gespecialiseerde diensten en organisaties. 

Indien nodig gaan we mee.

Als je denkt dat het nodig is, kunnen we een tolk inschakelen. Wat je ons vertelt, blijft onder ons.W
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